Numer faktury : Typ:
Umowa sprzedazy urzadzenia do lokalizacji pojazdu i Swiadczenia ustug lokalizacyjnych

(,Umowa”)

zawarta w dniu w pomiedzy:

AUTOCENTRUM AAA Auto sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie, ul. Okulickiego 3, 05 — 500 Piaseczno,
ktdrej akta rejestrowe prowadzone sg przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS: 0000117693, NIP: 1230963197,
REGON: 015173460, BDO: 000110757, posiadajacg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790), kapitat zaktadowy 35 194 500,00 zf, e-mail:
lokalizator@aaaauto.pl, numer telefonu: +48 800 033 000,

dalej ,,ATC” lub ,,Sprzedawca”,

Imie i nazwisko:

adres zamieszkania: ,
numer dowodu/PESEL:
telefon:

adres email:

dalej ,, Klient” lub ,,Uzytkownik”,

dalej facznie jako ,Strony” a indywidualnie jako , Strona”.



Informacje o pojeidzie, w ktorym ma zostac zainstalowane Urzadzenie:

Nr rej. pojazdu:
Nazwa, model: ,
Typ pojazdu:

Kolor:

VIN:

Rok produkgji:

§ 1 Definicje

GlobalSec - GlobalSec a.s., spdtka prawa czeskiego, adres: Dopravakd 749/3, 184 00 Praga 8 Czeska
Rep., zarejestrowana przez Miejski Sad w Pradze, oddziat C, akt 301983, REGON: 07492961.

Konsument — Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu Cywilnego.

Prosument - osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarcze;.

Okres subskrypcji — wybrany przez Klienta okres subskrypcji Ustugi. Okres subskrypcji rozpoczyna sie
w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi.

OWU — Ogdlne Warunki Umowne do Umowy stanowigce Zatacznik nr 1 do Umowy.

Pojazd — pojazd mechaniczny bedacy witasnoscig Uzytkownika lub do ktérego Uzytkownik posiada
inny tytut prawny uprawniajgcy do zawarcia Umowy w odniesieniu do danego pojazdu, w ktorym jest
zamontowane Urzadzenie i w stosunku do ktérego jest wykonywana Ustuga. Szczegétowe dane
Pojazdu zostaty wskazane w komparycji Umowy.

Urzadzenie — lokalizator GPS wyposazony w karte SIM, przeznaczony do montazu w Pojezdzie i
podtgczony do zasilania Pojazdu. Urzadzenie umozliwia w ramach korzystania z Ustugi, ustalanie
biezacej lokalizacji Pojazdu oraz przekazuje informacje o tej lokalizacji do systemu GlobalTrack.
Urzadzenie Uzytkownik nabywa na wtfasnos¢ od ATC na podstawie Umowy (z wytgczeniem karty
SIM). Urzadzenie jest przystosowane jedynie do dziatania z systemem GlobalTrack dostarczanym
przez GlobalSec.

Ustuga — ustuga Swiadczona przez ATC za posrednictwem podmiotu trzeciego tj. GlobalSec.
Szczegbtowy zakres Ustugi jest opisany w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy oraz w OWU.



Okreslenia pisanie w niniejszej Umowie wielkg literg niezdefiniowane powyzej w § 1, majg znaczenie
nadane im w OWU, chyba ze inaczej wskazano w Umowie.

§ 2 Przedmiot umowy

1. W ramach Umowy, ATC zobowigzuje sie:

a. przenies¢ na Klienta wiasnos¢ Urzadzenia Teltonika FMC920 oraz wydac¢ i zamontowa¢d
Urzadzenie w Pojezdzie Klienta. Montaz Urzadzenia realizowany jest przez ATC za
posrednictwem podmiotu trzeciego tj. GlobalSec;

b. Swiadczyé na rzecz Klienta Ustuge polegajacg na umozliwieniu Klientowi samodzielnego
okreslenia lokalizacji Pojazdu z zamontowanym Urzgdzeniem za pomocg systemu
GlobalTrack poprzez Portal lub Aplikacje (tj. Uzytkownik ma dostep do podgladu
aktualnej lokalizacji Pojazdu w czasie rzeczywistym). Ponadto, Uzytkownik moze
skontaktowac sie z Centrum Bezpieczenstwa, ktore przekaze Uzytkownikowi informacje
o lokalizacji Pojazdu. Ustuga umozliwia lokalizacje Pojazdu na terenie Unii Europejskiej w
czasie rzeczywistym przez sie¢ internetowg. Rozpoczecie Swiadczenia Ustugi nastepuje z
chwilg zamontowania Urzadzenia w Pojezdzie Klienta. W ramach Portalu i Aplikacji
Uzytkownik moze réwniez korzysta¢ z dodatkowych funkcjonalnosci wskazanych w
punkcie B. OWU. Ustuga bedzie swiadczona przez okres na zasadach wynikajgcych
z niniejszej Umowy oraz OWU.

2. W ramach Umowy, Klient zobowiazuje sie:

a. zaptaci¢ ATC cene za Urzadzenie, w wysokosci 1300 PLN zfotych brutto oraz udostepnic
ATC Pojazd, w ktérym ma zosta¢ zamontowane Urzgdzenie w terminie ustalonym przez
Strony. Pierwszy montaz Urzadzenia w Pojezdzie Klienta jest bezptatny. Cena nie
obejmuje kolejnego montazu Urzadzenia na zyczenie Klienta (np. z powodu zmiany
Pojazdu przez Klienta), a takie nie obejmuje kosztéw demontazu Urzadzenia po
zakoriczeniu Umowy, ktoére to koszty sg wskazane w Cenniku. Koszt kolejnego montazu
oraz demontazu Urzgdzenia podany w Cenniku nie ulega zmianie w stosunku do Klienta
po dniu zawarcia Umowy. Dokonanie demontazu Urzadzenia nie jest obowigzkowe.
Obowigzek zapfaty przez Klienta kosztéw demontazu lub kolejnego montazu Urzadzenia,
o ktérych mowa powyzej, nie dotyczy sytuacji, w ktérej demontaz lub kolejny montaz
Urzadzenia wynika z realizacji przez Klienta uprawnien wynikajacych z przepiséw
dotyczacych zgodnosci towaru z Umowa;

b. zaptaci¢ wynagrodzenie za Swiadczenie Ustugi w wysokosci ztotych brutto, w
zaleznosci od wybranego przez Klienta Okresu subskrypcji;

taczna wartos¢ optat wskazanych w pkt. a i b powyzej nalezna od Klienta na rzecz ATC wynosi:

ztotych brutto. Podana cena zawiera wszelkie podatki i inne koszty nalezne od Klienta na
rzecz ATC. Zaptata za Urzadzenie oraz za sSwiadczenie Ustugi za peten Okres subskrypcji
nastepuje z chwilg zawarcia Umowy.

3. W przypadku realizacji na rzecz Klienta dodatkowych ustug (za wyrazng zgoda Klienta) przez
ATC zgodnie z Cennikiem, Klient zobowigzany jest zapfaci¢ wynagrodzenie za Swiadczenie



takich dodatkowych ustug bezposrednio po ich wykonaniu przez ATC w wysokosci wskazanej w
Cenniku stanowigcym cze$s¢ Umowy.

§ 3 Urzadzenie

Urzadzenie jest fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych.

W imieniu ATC, GlobalSec w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od zawarcia Umowy skontaktuje
sie z Klientem, wskazujgc mu miejsce (z zastrzezeniem punktu 3 ponizej), w ktérym mozliwe
jest dokonanie montazu Urzgdzenia oraz proponujac termin montazu Urzadzenia w Pojezdzie
Klienta. Zaproponowany termin nie bedzie dfuzszy niz 15 dni od dnia kontaktu przez GlobalSec
z Klientem. Jezeli zaproponowany Klientowi termin lub lokalizacja montazu Urzadzenia nie
bedzie dla niego odpowiedni, ATC/GlobalSec zobowigzujg sie znalez¢ inny, dogodny dla Klienta
termin montazu lub lokalizacje sposrdéd lokalizacji montazu wskazanych w Zatgczniku nr 5.

GlobalSec zaproponuje Klientowi instalacje Urzadzenia w miejscowosci, w ktorej dokonano
zakupu Pojazdu, jezeli w takiej miejscowosci znajduje sie punkt montazu Urzadzen wskazany
na liscie z Zatacznika nr 5. Jezeli w danej miejscowosci nie ma takiego punktu montazu
Urzadzenia, GlobalSec zaproponuje Klientowi montaz w punkcie najblizszym miejscowosci
zakupu Pojazdu. Na prosbe Klienta GlobalSec wyznaczy instalacje Urzadzenia w miejscu
wybranym przez Klienta sposréd lokalizacji montazu wskazanych w Zatgczniku nr 5.

§ 4 Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczace Umowy Klient moze zgtasza¢é w dowolnej formie do ATC.
Przyktadowo, Klient moze zgtosi¢ reklamacje pisemnie na adres siedziby ATC: AUTOCENTRUM
AAA Auto sp. z 0.0., ul. Okulickiego 3, 05 — 500 Piaseczno lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: l|okalizator@aaaauto.pl lub pod numerem telefonu:
+48 800 033 000.

Niezaleznie od sposobu wnoszenia reklamacji bedziemy wdzieczni za wskazanie nastepujacych
informacji: (i) imie i nazwisko lub nazwa Klienta, (ii) adres korespondencyjny/adres e-mail, (iii)
doktadny opis i powdd reklamacji oraz (iv) zgdanie osoby sktadajgcej reklamacije.

ATC przekaze Klientowi decyzje dotyczgca zgtoszonej reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania na papierze lub innym trwatym nosniku.

ATC odpowiada za zgodnos¢ Swiadczenia z Umowa wzgledem Konsumenta oraz Prosumenta.

Odpowiedzialnos¢ ATC z tytutu rekojmi za wady wzgledem podmiotéw innych niz Konsument
lub Prosument zostaje wytgczona w petnym zakresie dozwolonym przez prawo.
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§ 5 Czas trwania Umowy

Umowa pomiedzy ATC a Klientem zostaje zawarta w dniu podpisania Umowy. Ustuga jest
Swiadczona przez Okres subskrypcji wybrany przez Klienta, przy czym rozpoczecie swiadczenia
Ustugi nastepuje z chwilag montazu Urzadzenia w Pojezdzie. Okres subskrypcji rozpoczyna sie w
dniu rozpoczecia swiadczenia Ustugi.

Po uptywie Okresu subskrypcji Klient moze zdecydowac sie na dalsze korzystanie z Ustugi
poprzez zawarcie stosownej odrebnej umowy z GlobalSec na warunkach ustalonych z tym
podmiotem, jesli GlobalSec bedzie w danym czasie oferowac ustugi takiego rodzaju.

§ 6 Dane osobowe

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, administratorem danych osobowych Klienta przetwarzanych
w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (m.in. wystawianiem faktur, rozpatrywaniem
reklamacji) oraz zakonczeniem obowigzywania Umowy jest ATC. Szczegdétowe informacje
dotyczaca przetwarzania danych osobowych Klienta przez ATC sg zawarte w Zatgczniku nr 3 do
Umowy.

W zakresie przetwarzania danych zbieranych przez Urzadzenie, danych dostepnych dla Klienta
w Portalu oraz w Aplikacji — administratorem tych danych osobowych jest GlobalSec.
Informacja dotyczaca przetwarzania danych Klienta przez GlobalSec jest dostepna pod
adresem: https://www.globalsec.pl/pl/zasady-ochrony-i-przetwarzania-danych/.

§ 7 Odstapienie

Umowa nie jest umowg zawartg na odlegtos¢ ani umowg zawartg poza lokalem
przedsiebiorstwa. ATC przyznaje jednak Klientowi bedgcemu Konsumentem prawo do
odstgpienia od Umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie (i) do 60 dni od dnia
zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze jesli przed uptywem tego terminu nastgpi montaz
Urzadzenia w Pojezdzie Klienta, termin na odstgpienie od Umowy wygasa z momentem
montazu Urzgdzenia w Pojezdzie Klienta.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od Umowy, Klient powinien poinformowac¢ ATC
odecyzji o odstgpieniu od niniejszej Umowy w drodze jednoznacznego pisemnego
oswiadczenia na adres kontaktowy ATC wskazany w komparycji Umowy tj. kierujgc pismo na
adres siedziby ATC lub poczta elektroniczng na adres mailowy ATC |okalizator@aaaauto.pl.
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3. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje
dotyczacag wykonania prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od
Umowy wskazanego w punkcie 1 powyze;.

4, W przypadku odstgpienia od Umowy przez Klienta bedgcego Konsumentem, Umowe uwaza sie
za niezawartg. ATC zwréci Klientowi bedgcemu Konsumentem wszystkie otrzymane od Klienta
ptatnosci zwigzane z Umowg, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz w ciggu 14
dni od dnia, w ktérym ATC zostat poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa
odstgpienia od Umowy. ATC dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry
nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

§ 8 Postanowienia korncowe

1. Do niniejszej Umowy, w tym OWU, ma zastosowanie prawo polskie.
2. Klient ma prawo skierowac sprawe do sgdu wtasciwego zgodnie z przepisami prawa polskiego.
3. Uzytkownik zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia ATC o wszelkich zmianach w

jego danych, w tym danych rozliczeniowych i kontaktowych, ktére mogg mieé¢ wptyw na
Swiadczenie ustug w ramach Umowy.

4, W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig Umowy a trescig OWU decydujgce znaczenie ma
tres¢ Umowy.

5. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$é, a pojecie ,Umowa”, o ile odmiennie nie
wynika to z tresci konkretnego postanowienia, dotyczy takze tresci zatgcznikow.

W imieniu ATC: W imieniu Klienta:

podpis: podpis:

imie i nazwisko: imie i nazwisko:
Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - OWU,

Zatacznik nr 2 — Cennik,

Zatgcznik nr 3 — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Klienta,
Zatgcznik nr 4 — Formularz zgody na kontakt w celach marketingowych,



Zatgcznik nr 5 — Punkty montazu Urzadzen - wykaz adresow

Zatacznik nr 1

Ogdlne Warunki Umowne do Umowy sprzedazy urzadzenia do lokalizacji
pojazdu i Swiadczenia ustug lokalizacyjnych

Obowigzujace od 16.6.2025

Niniejsze OWU stanowia zafacznik do Umowy sprzedazy Urzadzenia i $wiadczenia Ustug. OWU
reguluje szczegdtowe warunki realizacji Umowy przez ATC.

A. Definicje uzywane w niniejszych Ogélnych Warunkach Umownych

Aplikacja - aplikacja mobilna pod nazwg ,GlobalSec” umozliwiajaca dostep do Portalu. Aplikacja jest
dostepna w telefonach z systemem iOS w sklepie z aplikacjami App Store, a w przypadku telefonow
z systemem Android w sklepie z aplikacjami Google Play. Informacja o wymaganiach technicznych
Aplikacji dostepna jest w regulaminie Aplikacji dostepnym pod adresem
https://www.globalsec.pl/pl/warunki-korzystania-z-aplikacji/, ktéry Uzytkownik ma mozliwosé
zaakceptowac przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji, przy czym jego zaakceptowanie jest
niezbedne do korzystania z Aplikacji.

ATC lub Sprzedawca — AUTOCENTRUM AAA Auto sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie, ul. Okulickiego 3,
05 — 500 Piaseczno, ktorej akta rejestrowe prowadzone sg przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS: 0000117693, NIP:
1230963197, REGON: 015173460, kapitat zaktadowy 35 194 500,00 zt, strona www: www.aaaauto.pl,
e-mail: lokalizator@aaaauto.pl, tel.: 800 033 000.

Cennik — dokument okreslajgcy wysokosé optaty za Urzadzenie oraz za korzystanie z Ustugi i ustug
dodatkowych. Szczegdty dotyczgce Cennika s zawarte w punkcie C.

Centrum Bezpieczenstwa — centrum monitoringu GlobalSec, w ramach ktdrego nastepuje ciagta i
biezgca tj. 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu kontrola lokalizacji Pojazdu. Uzytkownik moze

skontaktowac sie z Centrum Bezpieczeristwa pod numerem telefonu: +48 539 693 269.

GlobalSec - GlobalSec a.s., spbtka prawa czeskiego, adres: Dopravakd 749/3, 184 00 Praga 8 Czeska
Rep., zarejestrowana przez Miejski Sgd w Pradze, oddziat C, akt 301983, REGON: 07492961.

Konsument — Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego.

Okres subskrypcji - wybrany przez Klienta okres subskrypcji Ustugi. Okres subskrypcji rozpoczyna
sie w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi.
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OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Umowne do Umowy sprzedazy urzadzenia do lokalizacji pojazdu
i Swiadczenia ustug lokalizacyjnych.

Pojazd — pojazd mechaniczny bedacy witasnoscig Uzytkownika lub do ktérego Uzytkownik posiada
inny tytut prawny uprawniajgcy do zawarcia Umowy w odniesieniu do danego pojazdu, w ktorym jest
zamontowane Urzadzenie i w stosunku do ktérego jest wykonywana Ustuga. Szczegdtowe dane
Pojazdu zostaty wskazane w komparycji Umowy.

Portal - portal internetowy pod adresem: https://www.globalsec.pl/pl/logowanie/ umozliwiajgcy
Uzytkownikowi korzystanie z Ustugi. Szczegdétowe zasady korzystania z Portalu okresla regulamin
Portalu dostepny pod adresem https://www.globalsec.pl/pl/warunki-korzystania-z-aplikacji/, ktéry
Uzytkownik ma mozliwosé zaakceptowac przed rozpoczeciem korzystania z Portalu, przy czym jego
zaakceptowanie jest niezbedne do korzystania z Portalu.

Umowa — Umowa sprzedazy urzadzenia do lokalizacji pojazdu i swiadczenia ustug lokalizacyjnych
zawarta pomiedzy ATC i Uzytkownikiem.

Urzadzenie — lokalizator GPS wyposazony w karte SIM, przeznaczony do montazu w Pojezdzie i
podtgczony do zasilania Pojazdu. Urzadzenie umozliwia w ramach korzystania z Ustugi, ustalanie
biezgcej lokalizacji Pojazdu oraz przekazuje informacje o tej lokalizacji do systemu GlobalTrack.
Urzadzenie Uzytkownik nabywa na wtfasnos¢ od ATC na podstawie Umowy (z wytaczeniem karty
SIM). Urzadzenie jest przystosowane jedynie do dziatania z systemem GlobalTrack dostarczanym
przez GlobalSec.

Ustuga — ustuga swiadczona przez ATC za posrednictwem podmiotu trzeciego tj. GlobalSec.
Szczegdtowy zakres Ustugi jest opisany w punkcie B OWU.

Uzytkownik lub Klient — osoba fizyczna, osoba prawna albo inna osoba, ktdrej ustawa przyznaje
osobowos¢ prawna, z ktérg ATC zawarta Umowe.

B. Zakres Ustugi

Ustuga polega na swiadczeniu przez ATC ustugi lokalizacji Pojazdu na terenie Unii Europejskiej w
czasie rzeczywistym i umozliwieniu Uzytkownikowi samodzielnego okreslenia lokalizacji Pojazdu
z zamontowanym Urzadzeniem za pomocg systemu GlobalTrack poprzez Portal lub Aplikacje
(tj. Uzytkownik ma dostep do podgladu aktualnej lokalizacji Pojazdu z zamontowanym Urzgdzeniem
w czasie rzeczywistym). Ponadto, Uzytkownik moze skontaktowac sie z Centrum Bezpieczenstwa,
ktore przekaze Uzytkownikowi informacje o lokalizacji Pojazdu. Ustuga umozliwia lokalizacje Pojazdu
na terenie Unii Europejskiej w czasie rzeczywistym przez sie¢ internetowg. Rozpoczecie Swiadczenia
Ustugi nastepuje z chwilg zamontowania Urzgdzenia w Pojezdzie Klienta. W ramach Portalu i Aplikacji
Uzytkownik moze réwniez korzysta¢ z funkcjonalnosci Portalu i Aplikacji obejmujacych:

1) ustawianie powiadomien z Aplikacji dotyczacych: rozpoczecia/zakoriczenia jazdy, préby
odholowania pojazdu, utraty zasilania, przekroczenia predkosci;

2) ksigzke jazdy, obejmujaca historie przejazdéw monitorowanego Pojazdu, wraz z datg, godzing,
przebytym dystansem, maksymalng i srednig predkoscig;

3) ustawianie stref geograficznych — tzw. strefa chroniona, ktérej przekroczenie przez Pojazd
powoduje natychmiastowe powiadomienie Uzytkownika przez Aplikacje;

4) ustawianie maksymalnej dozwolonej predkosci Pojazdu, po ktdrej przekroczeniu Uzytkownik
otrzymuje powiadomienie przez Aplikacje;

5) ocene kierowcy Pojazdu, tworzong przez algorytm systemu GlobalTrack, ktéry analizuje i
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ocenia styl jazdy Pojazdu.
W przypadku podejrzenia utraty Pojazdu prosimy o kontakt telefoniczny z Centrum Bezpieczenstwa.

Ustuga i ustugi dodatkowe wskazane w Cenniku $wiadczone sg przez ATC za posrednictwem
podmiotu trzeciego, tj. GlobalSec.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z realizacjg Ustugi stale jest wykonywana
lokalizacja Pojazdu oraz zbierane sg dane, o ktérych mowa powyzej oraz w regulaminie Portalu i
Aplikacji. Uzytkownik jest zobowigzany powiadomié¢ o tym fakcie osoby trzecie, ktérym powierza
Pojazd.

C. Cena Urzadzenia, Ustugi oraz ustug dodatkowych

Cena Ustugi jest wskazana w Umowie i zalezy od wybranego przez Uzytkownika Okresu subskrypcji.
Cena Ustugi nie ulega zmianie przez caty okres trwania subskrypcji zakupionej od ATC. Cena Ustugi
obejmuje takze aktywacje i dezaktywacje Ustugi. Zakup Ustugi od ATC jest mozliwy tylko w przypadku
jednoczesnego zakupu Urzadzenia od ATC. Podobnie, zakup Urzadzenia od ATC jest mozliwy tylko w
przypadku jednoczesnego zakupu Ustugi od ATC.

Cena Urzadzenia jest wskazana w Umowie i zalezy od wybranego przez Uzytkownika modelu
Urzadzenia.

Cena Urzadzenia wskazana w Umowie obejmuje takze wynagrodzenie za ustuge pierwszego
montazu Urzadzenia w Pojezdzie. Cena Urzadzenia nie obejmuje ustugi kolejnego montazu
Urzadzenia na zyczenie Klienta (np. z powodu zmiany Pojazdu przez Klienta), a takze nie obejmuje
kosztow demontazu Urzadzenia po zakonczeniu Okresu subskrypcji, ktoéry to koszt jest wskazany w
Cenniku. Dokonanie demontazu Urzadzenia nie jest obowigzkowe. Obowigzek zaptaty przez Klienta
kosztow demontazu lub kolejnego montazu Urzadzenia, o ktédrych mowa powyzej, nie dotyczy
sytuacji, w ktorej demontaz lub kolejny montaz Urzadzenia wynika z realizacji przez Klienta
uprawnien wynikajgcych z przepiséw dotyczgcych zgodnosci towaru z Umowa.

Ceny ustug dodatkowych sg wskazane w Cenniku. Ceny wskazane w Cenniku sg cenami brutto i
zawierajg wszelkie majgce zastosowanie podatki i optaty. ATC wykonuje ustugi dodatkowe na
wyrazng prosbe Klienta.

D. Udostepnienie i aktywacja Ustugi, korzystanie z Urzadzenia
Rozpoczecie swiadczenia Ustugi nastepuje z chwilg montazu Urzadzenia w Pojezdzie Klienta. Dla
petnej jasnosci Okres subskrypcji wybranej przez Uzytkownika rozpoczyna sie w dniu rozpoczecia

Swiadczenia Ustugi.

Z chwilg aktywacji Ustugi Uzytkownik otrzyma na adres e-mail podany przez Uzytkownika w Umowie
informacje umozliwiajgce logowanie na Portalu i w Aplikacji, obejmujace login oraz tymczasowe



hasto. Uzytkownik powinien z chwilg pierwszego logowania do Portalu lub Aplikacji dokona¢ zmiany
tymczasowego hasta i utworzyé nowe hasto. Uzytkownik powinien zapewnié¢ poufnosé hasta i
zabezpieczy¢ je przed nieuprawnionym dostepem osob trzecich, w szczegélnosci nie powinien
udostepniac hasta zadnym osobom trzecim.

Ponadto Uzytkownik zobowigzany jest do ustanowienia hasta bezpieczenstwa, ktére bedzie
wykorzystywane kazdorazowo podczas kontaktu Uzytkownika z Centrum Bezpieczenstwa w celu
dokonania identyfikacji i potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika w ramach takiego kontaktu
telefonicznego. Uzytkownik bedzie mie¢ mozliwo$¢ ustalenia takiego hasta z chwilg, gdy GlobalSec w
imieniu ATC skontaktuje sie z Klientem, w celu ustalenia miejsca i terminu montazu Urzadzenia w
Pojezdzie (zgodnie z § 3 ust. 2 Umowy) albo z chwilg montazu Urzadzenia w Pojezdzie, w zaleznosci
od decyzji Klienta. Hasto zostanie zamieszczone w dokumencie potwierdzajgcym montaz Urzgdzenia,
ktdry to dokument Klient otrzyma z chwilg zamontowania Urzadzenia w Pojezdzie.

Jezeli Klient zapomni lub w inny sposdéb utraci hasto bezpieczenstwa wykorzystywane podczas

kontaktu z Centrum Bezpieczenistwa, Klient w celu otrzymania nowego hasta bezpieczeristwa moze:

1) skontaktowac sie z Centrum Bezpieczenstwa telefonicznie, z wykorzystaniem numeru telefonu,
ktory Klient wskazat w Umowie, z zgdaniem przestania mu nowego hasta bezpieczeristwa. Takie
nowe hasto bezpieczerstwa Klient otrzyma na podany w Umowie adres e-mail Klienta, lub

2) przesta¢ wiadomo$¢ e-mail z adresu podanego przez Klienta w Umowie na adres:
customer.support@globalsec.cz z zadaniem przestania mu nowego hasta bezpieczenstwa. Takie
nowe hasto bezpieczenstwa Klient otrzyma na podany w Umowie adres e-mail Klienta.

W ramach sprzedazy Urzadzenia, Uzytkownikowi zostaje udostepniona do uzywania karta SIM, ktéra
jest zamontowana w Urzadzeniu.. Uzytkownik w czasie trwania Umowy nie powinien wyjmowac
karty SIM z Urzadzenia, dokonywa¢ modyfikacji Urzadzenia lub karty SIM, gdyz mozie to w
negatywny sposéb wptynac¢ na $wiadczong Ustuge.

W przypadku usuniecia przez Klienta karty SIM z Urzadzenia S$wiadczenie Ustugi zostanie
samoczynnie wstrzymane z powodu braku mozliwosci komunikacji Urzadzenia z systemem
GlobalTrack. Karta SIM moze by¢ wykorzystywana przez Uzytkownika jedynie na potrzeby
korzystania z Ustugi i Urzadzenia.

E. Rozwigzywanie problemdéw z Urzagdzeniem
Zasady procedury reklamacyjnej dotyczgcej Urzadzenia i Ustugi okresla Umowa.

W przypadku zauwazenia awarii Urzadzenia, prosimy niezwtocznie poinformowac o tym fakcie ATC
pod nastepujgcym numerem telefonu: 800 033 000.

F. Zakonczenie Umowy

Ustuga jest aktywna w Okresie subskrypcji. Po tym okresie $wiadczenie Ustugi w ramach Umowy
zostanie zakonczone.

W przypadku, gdy po zakonczeniu Okresu subskrypcji Uzytkownik bedzie chciat nadal korzystaé z
ustugi lokalizacji, to moze to zrobi¢ poprzez zawarcie odrebnej umowy dotyczacej ustugi lokalizacji
bezposrednio z GlobalSec, na warunkach ustalonych z tym podmiotem, jesli GlobalSec bedzie w
danym czasie oferowac ustugi takiego rodzaju.
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Jezeli Uzytkownik zdecyduje sie na demontaz Urzadzenia po zakonczeniu Okresu subskrypcji, to
Uzytkownik bedzie ponosit koszt demontazu Urzadzenia zgodnie z Cennikiem stanowigcym czes$é
Umowy. Urzadzenie zostanie zwrécone Uzytkownikowi po jego demontazu, z wyjgtkiem karty SIM,
ktora jest whasnoscig GlobalSec i zostanie zatrzymana przez ATC. Uzytkownik nie jest zobowigzany
do dokonania demontazu Urzadzenia po zakonczeniu Okresu subskrypcji, przy czym karta SIM
zostanie dezaktywowana z koncem ostatniego dnia obowigzywania subskrypcji. W sytuacji, gdy
Klient nie dokona demontazu Urzadzenia za pomocg ATC, to nie bedzie miat obowigzku zwrotu
karty SIM do ATC ani GlobalSec.



PAKIET PRODUKTU

Zatacznik nr 2

Cennik

CENA URZADZENIA (wraz z montazem Urzadzenia)

CENA UstuaGl

UStUGI DODATKOWE

(zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy
oraz pkt. C OWU)

UStUGI ADMINISTRACYJNE

Okres subskrypcji na 1 rok
Okres subskrypcji na 3 lata
Okres subskrypcji na 4 lata
demontaz urzadzenia

ponowny/kolejny montaz urzadzenia

aktywacja ustugi

dezaktywacja ustugi / dezaktywacja SIM
karty

1300 PLN
600 PLN
1500 PLN
2100 PLN
215 PLN

170 PLN

w cenie (w przypadku
zakupu subskrypcji i
Urzadzenia)

w cenie (w przypadku
zakupu subskrypcji i
Urzadzenia)

wszystkie ceny stanowig
ceny brutto

Zakup Ustugi od ATC jest mozliwy tylko w przypadku jednoczesnego zakupu Urzgdzenia od ATC.

Podobnie, zakup Urzadzenia od ATC jest mozliwy tylko w przypadku jednoczesnego zakupu Ustugi od

ATC.



Zatacznik nr 3

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH KLIENTOW

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest AUTOCENTRUM AAA Auto sp.zo0.0. z
siedziba w Piasecznie, ul. Okulickiego 3, 05 — 500 Piaseczno, ktdrej akta rejestrowe prowadzone

sg przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, numer KRS: 0000117693, NIP: 1230963197, REGON: 015173460, kapitat
zaktadowy 35 194 500,00 zt (,,Administrator”). W przypadku pytan dotyczgcych przetwarzania

danych osobowych moze Pani/Pan skontaktowac sie z Administratorem: (i) listownie, kierujgc

korespondencje na adres Administratora podany powyzej lub (ii) pod adresem e-mail:

dpo@aaaauto.cz

W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe?

Dane osobowe Klienta sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

(a)

(b)

(@)

(d)

wykonanie umowy, ktérej strong jest Pani/Pan, lub podjecie dziatan na Pani/Pana
zadanie przed zawarciem umowy. Obejmuje to wszelkie dziatania podejmowane w celu
przedstawienia oferty, komunikacji w sprawach zwigzanych z zawarciem, wykonaniem
(np. rozpatrywanie reklamacji) lub zakonczeniem obowigzywania umowy lub podjecia
innych niezbednych dziatann poprzedzajgcych zawarcie umowy (podstawa prawna: Art. 6
ust. 1 lit. b) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (,,RODO”));

wykonanie umowy, ktérej nie jest Pani/Pan strong lub podjecie dziatarn na zadanie innej
osoby przed zawarciem umowy. Obejmuje to wszelkie dziatania majace na celu
przygotowanie do zawarcia, wykonania lub rozwigzania umowy, ktérej nie jest Pani/Pan
strong (np. zostata/t Pani/Pan ustanowiona/y petnomocnikiem, jest Pani/Pan
przedstawicielem lub inng osobg wskazang przez Klienta Administratora), a takze
wykonywanie innych czynnosci prawnych w zwigzku z umowg (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);

wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, m.in. obowigzkéw
wynikajgcych z przepisow prawa podatkowego, rachunkowego, handlowego (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

w zwigzku z prawnie uzasadnionymi interesami Administratora lub innych podmiotéw, z
ktéorymi Administrator wspétpracuje, m.in. (i) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony
przed mozliwymi lub istniejgcymi roszczeniami prawnymi, tj. w celu realizacji
uzasadnionego interesu Administratora, ktorym jest obrona interesow prawnych i
finansowych Administratora; (ii) w celu zapewnienia wykonania wewnetrznych procedur
compliance (zgodnosci z prawem), w tym zapobieganiu i wykrywaniu naruszen, audytéw
oraz ustalania, dochodzenia i obrony przed mozliwymi lub istniejgcymi roszczeniami, tj.
prawnie uzasadniony interes Administratora w postaci zapewniania dziaftalnosci
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Administratora zgodnie z prawem i wewnetrznymi procedurami oraz obrona intereséw
Administratora; oraz (iii) marketingu bezposredniego towardw i ustug Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

(e) na podstawie zgody Klienta, udzielonej w okreslonym celu. Klient moze cofngé zgode w
dowolnym momencie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Jakie kategorie danych przetwarzamy?

Administrator moze przetwarza¢ nastepujace kategorie danych osobowych uzyskanych od
Klienta lub oséb trzecich:

(a) dane identyfikacyjne (imie i nazwisko, numer PESEL, numer dowodu osobistego);

(b) dane kontaktowe i telefoniczne (adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail);

(¢) dane dotyczace pojazdu Klienta, w tym numer rejestracyjny pojazdu Klienta;

(d) dane dotyczace profesjonalnej dziatalno$ci gospodarczej, w tym dane dotyczace
dziatalnosci Klienta lub podmiotu, ktory reprezentuje;

(e) dane zawarte w reklamacji Klienta.

Skad pozyskujemy Pani/Pana dane?

Administrator przetwarza dane osobowe Klienta pozyskane bezposrednio od Klienta lub
pozyskane z innych publicznie dostepnych zrédet. W zaleznosci od relacji tgczgcej Panig/Pana z
Administratorem Pani/Pana dane mogg réwniez pochodzi¢ np. od osoby udzielajgcej Pani/Panu
petnomocnictwa, firmy, ktéra wyznaczyta Panig/Pana do kontaktu lub wykonania okreslonych
czynnosci, lub Pani/Pana przedstawiciela prawnego.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane osobowe?

Okres przetwarzania danych osobowych zalezy od celéw, dla ktérych zostaty zebrane oraz od
przepisOw prawa naktadajgcych na Administratora okreslone obowigzki prawne w tym zakresie.

Administrator bedzie przetwarzat dane przez okres niezbedny do realizacji celdw przetwarzania,
przyktadowo Administrator bedzie przechowywat dane osobowe w zwigzku z realizacjg umowy
zawartej z Administratorem do czasu zakoriczenia jej realizacji, a nastepnie do czasu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepisdéw prawa. Przepisy te mogg dotyczy¢
w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentédw ksiegowych (rachunkowych)
zwigzanych z umowa.

W przypadku postepowan sgdowych lub pozasgdowych okresy przechowywania danych moga
zostaé odpowiednio przedtuzone.



W przypadku, gdy Administrator przetwarza dane osobowe Klienta na podstawie zgody
udzielonej przez Klienta, Administrator przechowuje te dane do czasu wycofania zgody.

Kto moze otrzymac Pani/Pana dane osobowe?

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

(a) podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych na
podstawie zawartych umoéw, np. dostawcy ustug kurierskich, dostawcy ustug IT i innych,
przetwarzajgce dane w imieniu Administratora;

(b) podmioty $wiadczace ustugi konsultingowe, doradcze, audytorskie, prawne, podatkowe,
ksiegowe, inspektorzy;

(c) organy rzadowe, w tym organy administracyjne i sady;

(d) podmioty, ktérym dane moga byé rowniez przekazywane na podstawie zgody Klienta lub
na podstawie umowy.

Jakie sg Pani/Pana prawa?

W przypadkach i na zasadach okreslonych w RODO przystuguje Pani/Panu prawo zgdania
dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania lub usuniecia, prawo
do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, prawo do cofniecia zgody w zakresie, w jakim zgoda jest
podstawg przetwarzania danych osobowych, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano do czasu cofniecia zgody.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Aby skorzystac z praw opisanych powyzej lub uzyskaé wiecej informacji, nalezy skontaktowac sie
z Administratorem w sposéb wskazany powyzej.

Czy Pani/Pana dane osobowe beda przekazywane do krajow trzecich i organizacji
miedzynarodowych?

Dane osobowe Klienta nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

Czy Pani/Pana dane bedg przetwarzane wytgcznie w sposéb zautomatyzowany?

W odniesieniu do Pani/Pana nie bedg podejmowane Zzadne decyzje oparte wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu Pani/Pana danych osobowych lub profilowaniu.



Zatacznik Nr 4

FORMULARZ ZGODY NA KONTAKT W CELACH MARKETINGOWYCH

Imie i nazwisko
Numer telefonu

Adres e-mail

Wyrazam zgode na przesytanie przez AUTOCENTRUM AAA Auto sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie
(,ATC"”) wiadomosci zawierajgcych informacje handlowe dotyczace produktéw i ustug ATC, w tym
ofert dotyczacych subskrypcji ustug lokalizacji pojazdéw czy wydarzen organizowanych przez ATC, na
telekomunikacyjne urzadzenia koricowe, z ktérych korzystam w formie:

O e-mail [ telefon O sms

Wyrazam zgode na przesytanie przez GlobalSec a.s., spotke prawa czeskiego, adres: Dopravaki
749/3, 184 00 Praga 8 (,GlobalSec”) wiadomosci zawierajgcych informacje handlowe dotyczgce
produktow i ustug GlobalSec, w tym ofert dotyczacych subskrypcji ustug lokalizacji pojazdéw czy
wydarzen organizowanych przez GlobalSec, na telekomunikacyjne urzadzenia koricowe, z ktérych
korzystam w formie:

O e-mail [ telefon [ sms

Podpis Klienta:

Miejscowosé, data: ,



Zatacznik nr 5

Wykaz adreséw, pod ktérymi mozliwy jest montaz Urzadzenia

LP. Adres

1. I. Okulickiego 3, 05-500 Piaseczno

2. |. Ostrobramska 79, 04-175 Warszawa

3. |. Pasternik 69, 31-354 Krakow

4, . Walentego Rozdzieniskiego 91, 40-203 Katowice
5. . Walentego Rozdzienskiego 188, 40-203 Katowice
6. |. Szkubacza 1, 41-800 Zabrze

7. I. Jana Sobieraja 10, 41 -819 Zabrze

8. I. Nowy Swiat 22B , 80-299 Gdanisk

9, . Grunwaldzka 256, 80-314 Gdansk

10. . Srebrzynska 61, 91-074 £6dz

11. I. Tyniecka 3, 55-040 Bielany Wroctawskie

12. I. Szwajcarska 14, 61-285 Poznan

13. I. Wojciechowska 9B, 20-704 Lublin

14. |. Fordoriska 268, 85-752 Bydgoszcz




